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"Zaman Degerlidir. Artpro Zamani ydnetmenizi, her
zaman ve her yerde iletisim kurmanizi saglar."
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Cagdri merkezi ¢6zUmlerine olan talep her gecen is ortaklarimiza, satis éncesi ve sonrasi destek
gUn artmaktadir. is ortakhigi programimizia, bu hizmetleri sunarak, is sUreglerini kolaylastirmayi
bUyUyen pazarda birlikte yer almayi amagliyoruz.

hedefliyoruz.

is ortaklarimiza ézel fiyatlandirma ve teklif is ortakhigi egitim planlamalari ile Urinlerimizi en

calismalari ile rekabet avantaji sagliyoruz. iyi sekilde tanitmaniz ve mUsteri memnuniyetini
artirmaniz igin gerekli tum bilgileri saglayacagiz.

Dijitallesen dUnyada ¢agri merkezi ¢ézUmlerine olan ihtiya¢ hizla artiyor. Tegsoft ve Artpro is
birligiyle, siz de bu bUyuUyen pazarda yerinizi alin! Genis destek agi, avantajl fiyat politikasi ve
sUrdirilebilir is modeliyle Tegsoft is Ortakhigi Programi, sizi basariya tasiyacak gicli bir firsat

sunuyor.

+90 212 438 0 111 artpro@artpro.com.tr
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Satis Oncesi Destek Satis Sonrasi Destek
- Ur0n tanitimlari ve demo hizmetleri. - MUsteri sorunlarina hizli ¢6zUm saglama.
- Potansiyel musterilere yénelik sunum ve - Teknik destek ve bakim hizmetleri.

materyal destegi.
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Fiyat ve Teklif Calismasi Egitim Planlamasi
- is ortaklarimiza ézel fiyatlandirma stratejileri. B QrUn kullanimi ve satig teknikleri Uzerine egitimler.
- Teklif olusturma sirreglerinde rehberlik. - Intiyag duyulan konularda sUrekli egitim destegi.

ON BASVURU YAPMAK ICIN ASAGIDAKI BUTONA TIKLAYINIZ
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+90 212 438 0 111 artpro@artpro.com.tr


https://artpro.com.tr/tegsoft-is-ortakligi/

ARTPRO Kurumsal Cozumler

Uzun yillardir bilisim sektérinde ¢alisan profesyonel bir ekip tarafindan kurulan
ARTPRO TEKNOLOJI, yillardir elde edilen tecribelerin, mUsteri memnuniyeti odakl bir yaklasimla
sektdre kazandiriimasi amaciyla 2012 yilinda kurumsal olarak hizmet vermeye baslamistir.
lletisim ve Dijital dUnyanin her gecen gin daha cok hayatimiza yerlesmesiyle markalarin,
firmalarin kendilerine yer bulmasi olduk¢ca énemli hdle geldi. Bu noktada Urettigimiz ¢ézUmleri bir
isten daha fazlasi olarak géren firmamiz, mUsterilerimizin is sUrec¢lerini basariyla adapte
etmektedir.
ARTPRO TEKNOLOJI, iletisim Sistemleri ( Ip&Uc ) CdzUmleri, iletisim Merkezi ( Contact Center)
CdzUmleri, ve bu ¢cézUmler ile entegre calisan Yazilim Urinleri Gelistirme ve Projelendirme
Hizmetleri vermektedir.

Tegsoft, musteri iletisimini tek bir noktada birlestiren, gelecegdin teknolojilerine buginden yén
veren yenilikgi bir iletisim platformudur. 2008 yilindan bu yana iletisim sUreglerini dijitallestiren
Tegsoft, esnek yapisi ve kullanici odakli ¢ézUmleriyle 15'ten fazla Ulkede 1000’in Uzerinde kurumun
tercihi haline gelmistir.

Omnichannel mimarisi sayesinde ¢cagrilar, WhatsApp, Instagram DM, Facebook Messenger,
webchat, e-posta ve SMS gibi tuUm kanallar tek bir ekran Uzerinden ydnetilir. BOylece markalar,
muUsterileriyle her an, her yerden, kesintisiz bir deneyim sunma gucUne sahip olur.

Yapay zekd destekli sanal asistanlar, akilli is akislari ve sezgisel arayizlerle donatiimig Tegsoft
platformu, temsilcilerin performansini artirirken operasyonel verimliligi de en Ust seviyeye tasir.
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PREMIUM\;Partner
ARTPRO TEKNOLOJi LIMITED SIiRKETI
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